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หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 

เจตนารมณ์ในการปรบัปรุงระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน ภายใต้ระบบปัจจุบนัไปสู่

การบริหารงานบุคคลท่ีพึงปรารถนา 

      (1)  หลกัความเป็นอสิระของทอ้งถิน่ทีจ่ะสามารถก าหนดนโยบาย ตดัสนิใจ หรอื 
ด าเนินการใดๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
      (2)  หลกัคุณธรรม ทีเ่น้นในเรื่องความรู ้ความสามารถ ความเสมอภาคในโอกาส  
ความมัน่คงในอาชพี และความเป็นกลางทางการเมอืง 
      (3)  หลกัประสทิธภิาพ/ประสทิธผิล ทีเ่น้นการใชท้รพัยากรการบรหิารใหเ้กดิประโยชน์
สงูสุด และสมัฤทธผิลตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว้ 
      (4)  หลกัความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้การบรหิารงานตอ้งเป็นไปอย่างเปิดเผย 
สามารถใหทุ้กฝ่ายตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน 
      (5)  หลกัการมสีว่นร่วมในกระบวนการบรหิารงานบุคคล เน้นการเปิดโอกาสใหผู้ม้ ี
สว่นเกีย่วขอ้งในกระบวนการตดัสนิใจในเรื่องส าคญั ไดเ้ขา้มามสีว่นใหค้วามคดิเหน็ร่วมรบัผดิชอบ 
      (6)  หลกัการรบัผดิชอบต่อสว่นรวม หมายถงึการมุ่งเน้นความรบัผดิชอบของ 
สว่นราชการกบัสงัคม 

แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน 

      (1)  พฒันาระบบและรปูแบบการบรหิารงานบุคคล โดยใหอ้ยู่ในกรอบวงเงนิไม่เกนิ
รอ้ยละ 40 ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของแต่ละองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
      (2)  พฒันาบุคลากรโดยเน้นถงึการสรา้งแรงจงูใจ การฝึกอบรม การสรา้งกลไก   
การพฒันาบุคลากรใหท้อ้งถิน่พฒันาไปได้ 
      (3)  พฒันาระบบการตดิตามประเมนิผลบุคคล โดยมตีวัชีว้ดั กลไกในการวดัและ
ทดสอบสมรรถนะตวับุคคล 
      (4)  พฒันาระบบเทคโนโลยแีละการเชื่อมโยงเครอืข่ายโดยเน้นเฉพาะขอ้มลูบุคคล 
ทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสม และยนิดมีาท างานใหท้อ้งถิน่ 

 
เป้าหมายการพฒันาระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน 

  เพื่อให้แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นดังกล่าว 
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรฐัธรรมนูญและหลักการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ จงึก าหนดเป้าหมายของการพฒันาระบบบรหิารงานบุคคลสว่นทอ้งถิ่น ดงันี้ 
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  (1) องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ มรีะบบการบรหิารงานบุคคล ทีม่คีวามเป็นอสิระตาม

เจตนารมณ์ของรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย โดยเป็นระบบที่ยึดถือหลักการการบริหาร

กจิการบา้นเมอืงและสงัคมทีด่ ี 

  (2)  องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ มรีะบบการบรหิารงานบุคคลทีม่คีวามทนัสมยัและ 
มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล ในการบรหิารงานสามารถใชท้รพัยากรบุคคลในการบรหิารและจดัการ
ให้บงัเกิดประโยชน์สูงสุด โดยมคี่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  (3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบบริหารงานบุคคลที่ท าให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่รองรบัภารกิจ ที่ได้รบัการถ่ายโอนจากราชการบรหิารส่วนกลาง และราชการบรหิารส่วน
ภูมิภาคตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

ทิศทางและแนวทางการด าเนินงาน 
 กรอบแนวทางการพฒันาการบรหิารงานบุคคลสว่นทอ้งถิน่ตามที ่ก.ถ. ไดม้มีตเิหน็ชอบ

ดงักล่าว   มแีนวทางด าเนินการสูก่ารปฏบิตั ิดงัต่อไปนี้ 

 1.  การพฒันาระบบและรปูแบบการบริหารงานบุคคล 

  (1) ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการวางแผน         

ยุทธศาสตร์การบรหิารงานบุคคลของท้องถิน่เอง โดยมเีป้าหมายที่สอดคล้องกบัแผนการกระจาย

อ านาจภายใต้กรอบมาตรฐานกลางและมาตรฐานทัว่ไป แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบวงเงนิ 40 % ของ

งบประมาณรายจ่ายประจ าปีขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่นัน้ๆ 

  (2) สง่เสรมิและปรบัปรุงระบบการบรหิารงานบุคคลใหเ้ป็นระบบเปิดมากขึน้ สามารถ

ที่จะด าเนินการให้มีการโอน ย้าย สบัเปลี่ยนบุคลากรกันได้ ระหว่างข้าราชการ/พนักงานส่วน

ทอ้งถิน่ประเภทเดยีวกนัและประเภทอื่นๆ 

  (3) ส่งเสริมการจัดรูปแบบองค์กรและระบบการบริหารจัดการที่ เป็นอิสระจาก      

ราชการทัว่ไป ทัง้นี้ ราชการบรหิารส่วนกลางจะเป็นเพยีงหน่วยงานก ากบัดูแลและก าหนดกรอบ

แนวทางการบรหิารงาน เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพ โดยอาจแบ่งบุคลากรออกเป็น 2 ประเภท  

     ประเภทแรก ยงัคงเป็นพนกังานประจ าอยู่ในระบบราชการ 

                     ประเภททีส่อง เป็นพนักงานของทอ้งถิ่นตามระบบการจ้างโดยท าสญัญาซึ่ง  อาจ

ใหท้ าหน้าทีใ่นการใหบ้รกิารสาธารณะต่าง ๆ หรอืทีเ่ป็นหน่วยงานก ากบัและตรวจสอบ องคก์รและ

ระบบบรหิารจดัการขา้งตน้ 
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  (4)  สนบัสนุนกระบวนการเพิม่บทบาทภาคเอกชนเขา้มามสีว่นร่วมในการด าเนิน  

กจิการสาธารณะ 

 2. การพฒันาบุคลากร 

  (1)  สง่เสรมิการพฒันาบุคลากรขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในการใหค้วามรูแ้ละ

ทกัษะการปฏบิตังิาน ตลอดจนการพฒันาทศันคตทิี่ดตี่อหน้าที่ความรบัผดิชอบ เพื่อประโยชน์ใน

การท างานที่มปีระสิทธิภาพและประสทิธิผล โดยการพฒันาบุคลากรจะต้องด าเนินการทุกระยะ

ตัง้แต่ก่อนการรบัเขา้ท างานและระหว่างการท างาน  

  (2) ด าเนินการจดัท านโยบายการพฒันาบุคลากรสว่นทอ้งถิน่ น าเสนอ ก.ถ. ใหค้วาม
เห็นชอบ เพื่อเป็นกรอบให้ทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการส่งเสรมิการฝึกอบรมและ
พฒันาขา้ราชการ/พนกังานสว่นทอ้งถิน่อย่างจรงิจงั เป็นระบบ ทัว่ถงึ และ ต่อเนื่อง 
  (3)  ด าเนินการประสานและสนับสนุนการจดัตัง้สถาบนัเพื่อการพฒันาบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามแนวทางของแผนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน            
ทอ้งถิน่ พ.ศ. 2543  
  (4) ด าเนินการศกึษา ก าหนดและพฒันาหลกัสูตรการบรหิารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
โดยรวบรวมข้อมูลการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรที่ด าเนินการในปัจจุบนั และประเมนิ ความ
ต้องการการฝึกอบรมและพฒันาของบุคลากรส่วนทอ้งถิน่ เพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมาย แนวทางการ
ฝึกอบรม หลกัสตูร แนวทางการฝึกอบรม การตดิตามประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันา ตลอดจน
จดัใหม้กีารฝึกอบรมและพฒันาการบรหิารงานบุคคลสว่นทอ้งถิน่ 
  (5) การส่งเสริมให้เกิดความร่วมมอื สนับสนุน และประสานกับหน่วยงานภาครฐั 
เอกชน ท้องถิ่น องค์กรระหว่างประเทศ ด าเนินการพัฒนาบุคลากรส่วนท้องถิ่น ทัง้ในด้าน
ทุนการศกึษา ทุนการฝึกอบรม เพือ่การพฒันาบุคลากรและระบบงานบรหิารงานบุคคลสว่นทอ้งถิน่ 
  (6)  พจิารณาศกึษา  ด้านสทิธปิระโยชน์ตอบแทนขา้ราชการ/พนักงานส่วนท้องถิน่

โดยยึดหลักความรู้ความสามารถ และประสิทธิภาพ โดยไม่อิงกับระดับต าแหน่ง พร้อมสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากรที่มคีวามรู้ความสามารถจากแหล่งต่างๆ เขา้มาปฏบิตังิานในองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเพิ่มมากขึ้น  เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดด าเนินการตามภารกิจได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ โดยมคี่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรต ่ากว่า 40 % ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี อาจเพิม่

เงนิเดือนกรณีพเิศษให้ข้าราชการ/พนักงานส่วนท้องถิน่ในองค์กรนัน้ๆ  ได้มากกว่าที่ก าหนดไว้

ตามปกต ิหรอืการพจิารณาจดัสรรเงนิค่าตอบแทนพเิศษ  หรอืพจิารณาเรื่องระบบทุนการศกึษาต่อ  

เป็นตน้ เพือ่สรา้งขวญั ก าลงัใจในการปฏบิตัหิน้าที่ 

 

 3 การพฒันาระบบการติดตามประเมินผล 
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    (1) พจิารณาก าหนดประเดน็การตดิตามประเมนิผลกระบวนการบรหิารงานบุคคลของ
องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ โดยค านึงถงึความตอ้งการและการน าผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์ใน
การปรบัปรุงและพฒันาระบบงาน 
    (2) ด าเนินการพฒันาตวัชี้วดัและก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการประเมนิ โดยจ าแนกเป็น
เกณฑม์าตรฐานดา้นความสมัฤทธิผ์ลของการปฏบิตังิานของบุคคล  และเกณฑม์าตรฐานดา้น การ
บรหิารจดัการขององคก์ร 
    (3) ด าเนินการพฒันาออกแบบและจดัท าคู่มอืในการตดิตามประเมนิผล 

    (4) พิจารณาจัดท าโครงการน าร่องการพัฒนาระบบติดตามประเมินผลเพื่อการ
บรหิารงานบุคคลสว่นทอ้งถิน่ 
 
 
 
 4 การพฒันาระบบเทคโนโลยีและการเช่ือมโยงเครือข่าย 

   (1) ด าเนินการพฒันา และวางระบบเทคโนโลยสีารสนเทศการบรหิารงานบุคคลส่วน

ทอ้งถิน่ โดย 

  1)  ออกแบบและวางระบบฐานขอ้มลู 

  2) น าระบบเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์และการสื่อสารมาใช้เพื่อการบรหิารและจดัการ
ระบบงานสารสนเทศ 
   (2)  ส่งเสรมิ สนับสนุน และประสานงาน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จดัท าและวาง
แผนการพฒันาระบบสารสนเทศ รวมทัง้ไดเ้ชื่อมโยงการใช้ระบบงานสารสนเทศร่วมกนัเป็นระบบ
เครอืข่าย โดยจดัท าระบบการเชื่อมโยงระหว่าง ส านักงาน ก.ถ. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ โดยใชเ้ครอืข่ายสื่อสารของส านักงานปลดักระทรวงมหาดไทยเป็นหลกั ทัง้นี้ 
เพื่อเป็นการใช้ประโยชน์ในทรัพยากรร่วมกนัอย่างมปีระสทิธิภาพ สามารถประสานการใช้ข้อมูล 
เชื่อมโยงและแลกเปลีย่นขอ้มลูไดอ้ย่างรวดเรว็ 
            (3) ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาและน าเทคโนโลยี      
สารสนเทศมาใชใ้นการปฏบิตังิาน เพือ่พฒันาประสทิธภิาพการบรหิารงาน 
   (4)  ส่งเสรมิสนับสนุนการพฒันาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ให้มคีวามรู้ 
ความสามารถในการพฒันา การจดัการและประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในองคก์ร 
   (5) สง่เสรมิใหม้กีารจดัท าโครงการน าร่องการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารงาน
บุคคลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการเชื่อมโยงการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างองค์กร 
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ เพือ่สรา้งเป็นฐานขอ้มลูบุคลากรสว่นทอ้งถิน่ของ ก.ถ. และขยายผลโครงการ 
ใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อื่นร่วมใชป้ระโยชน์ในโอกาสต่อไป 
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 5.การเสริมสร้างธรรมาภิบาลให้กบัทรพัยากรบุคคลภายในองคก์ร 

หลกัการ 

บ่มเพาะ ปลูกฝังและเสรมิสรา้งใหข้า้ราชการสว่นทอ้งถิน่เป็นมอือาชพี มคีุณธรรมจรยิธรรม

และอุดมการณ์ในการปฏบิตัริาชการ เพื่อก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิและสงัคมทีด่ขีึ้น

อย่างยัง่ยนื 

และเกดิประโยชน์สุขต่อประชาชนสงูสุด 
 

วิสยัทศน์ 

ขา้ราชการสว่นทอ้งถิน่มภีูมคิุม้กนัต่อปัญหาดา้นคุณธรรมจรยิธรรมและธรรมาภบิาลและ

เป็นทีเ่ชื่อถอืศรทัธาของประชาชนในพืน้ทีภ่ายในปีพ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

พนัธกิจ 

เสรมิสรา้งพฒันาผูน้ าและขา้ราชการสว่นทอ้งถิน่ทุกระดบั ไปพรอ้มกบัการปรบักลไกการ

บรหิารงาน ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดโดยยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 

 

 
 

เป้าประสงค ์

- เกดิการปรบักลไก (กฎ ระเบยีบ กระบวนการ ระบบ ฯลฯ) ในการบรหิารจดัการองคก์ร

ปกครอง 

สว่นทอ้งถิน่ โดยเฉพาะในส่วนการบรหิารงานบุคคลโดยยดึหลกัธรรมาภบิาลและเปิด

โอกาสใหภ้าคสว่นต่างๆเขา้มามสีว่นร่วมมากขึน้ 

- เกดิการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็และจติส านึกในสทิธหิน้าทีข่องขา้ราชการสว่นทอ้งถิน่ 

เพือ่ใหส้ามารถดแูลผลประโยชน์ของภาคสว่นต่างๆใหเ้กดิความเป็นธรรมในสงัคม 

ตวัช้ีวดั และข้อเสนอระดบัเป้าหมาย  

- ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาขา้ราชการสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. ๒๕๕8 – ๒๕๖๐ ในการ

เสรมิสรา้งธรรมาภบิาล 

- ระดบัความโปร่งใสและธรรมาภบิาลในภาพรวมขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ เมื่อ

เปรยีบเทยีบกบันานาชาตดิขีึน้ อย่างน้อยรอ้ยละ ๒๐ ในปี๒๕๖๐ เทียบกบัปี๒๕๕๖ 
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- ระดบัความเชื่อมัน่ของประชาชนต่อการท างานขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่สงูขึน้ 

มากกว่ารอ้ยละ ๘๕ หรอืไม่น้อยกว่าเป้าหมายทีผ่่านมา 

- ระดบัความพงึพอใจของผูร้บับรกิารต่อการใหบ้รกิารทีโ่ปร่งใสและเป็นธรรมขององคก์ร

ปกครอง 

สว่นทอ้งถิน่เพิม่สงูขึน้ มากกว่ารอ้ยละ ๘๕ หรอืไม่น้อยกว่าเป้าหมายทีผ่่านมา 

- รอ้ยละของขา้ราชการและเจา้หน้าทีใ่นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีเ่ขา้ใจและประยุกตห์ลกั

คุณธรรมจรยิธรรมธรรมาภบิาลและจรรยาบรรณในการปฎบิตัริาชการมากกว่ารอ้ยละ ๖๐ 

ของจ านวนประชากรทีสุ่ม่ทดสอบ 

- ระดบัความพงึพอใจของผูป้ฏบิตังิานต่อความเป็นธรรมในการบรหิารงานเพิม่สงูขึน้

มากกว่ารอ้ยละ๖๐ หรอืไม่น้อยกว่าเป้าหมายทีผ่่านมา 

หมายเหตุ : ระดบัเป้าหมายเปรยีบเทยีบกบัเป้าหมายทีส่ านกังาน ก.พ.ร. ก าหนดใน

ตวัชีว้ดัของสว่นราชการ  

 6.กรอบคิดในการพฒันาพนักงานเทศบาลต าบลบ้านถ่อน 

 กรอบคดิในการพฒันาพนกังานเทศบาลต าบลบา้นถ่อน ซึง่เป็นไปตามประกาศ

คณะกรรมการพนกังานเทศบาลจงัหวดัหนองคาย เรื่อง หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขเกีย่วกบัการ

บรหิารงานบุคคลของเทศบาล โดยมกีรอบในการพฒันาพนกังานเทศบาลต าบลบา้นถ่อน  ทัง้ 5 

ดา้น ไดแ้ก่ 

(1) ดา้นความรูท้ ัว่ไปในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ความรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานโดยทัว่ไป 

เช่น สถานที ่โครงสรา้งของงาน นโยบายต่างๆ 

(2) ดา้นความรูแ้ละทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ไดแ้ก่ ความรูค้วามสามารถในการ

ปฏบิตังิานของต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพมิพด์ดี งานดา้นช่าง 

(3) ดา้นการบรหิาร ไดแ้ก่ รายละเอยีดทีเ่กีย่วกบัการบรหิารงานและการบรหิารคน เช่น ใน

เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจงูใจ การประสานงาน 

(4) ดา้นคุณสมบตัสิว่นตวั ไดแ้ก่ การช่วยเสรมิบุคลกิภาพทีด่ ีสง่เสรมิใหส้ามารถปฏบิตังิาน

ร่วมกบับุคคลอื่นไดอ้ย่างราบรื่น และมปีระสทิธภิาพ เช่น มนุษยสมัพนัธก์ารท างาน การสือ่

ความหมาย การเสรมิสรา้งสุขภาพอนามยั 

(5) ดา้นคุณธรรม และจรยิธรรม ไดแ้ก่ การพฒันาคุณธรรมและจรยิธรรมในการปฏบิตังิาน เช่น 

จรยิธรรมในการปฏบิตังิาน การพฒันาคุณภาพชวีติ เพือ่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน

อย่างมคีวามสุข 
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โดยมีขัน้ตอนในการพฒันา ดงันี้ 

(1) การเตรยีมการและการวางแผน ใหก้ระท าดงันี้ 
(1.1) การหาความจ าเป็นในการพฒันา 
การหาความจ าเป็นในการพฒันาผูใ้ต้บงัคบับญัชาแต่ละคน หมายถงึการศกึษาวเิคราะห์ดู

ว่า ผู้ใต้บงัคบับญัชาแต่ละคนสมควรจะต้องได้รบัการพฒันาด้านใดบ้าง จงึจะปฏบิตัิงานได้ส าเร็จ
อย่างมปีระสทิธภิาพและปฏบิตังิานไดต้ามมาตรฐานทีก่ าหนดไว้ 

(1.2) ประเภทของความจ าเป็น ไดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปในการปฏบิตังิาน ดา้นความรู้และ
ทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบรหิาร ด้านคุณสมบตัสิ่วนตวั และด้านคุณธรรม
จรยิธรรม 

(2) การด าเนินการพฒันา ใหก้ระท าดงันี้ 
(2.1) การเลือกวธิีพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บงัคบับญัชาได้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ต่อการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาจากการหาความจ าเป็นในการพฒันาแลว้ ผู้บงัคบับญัชา
ควรน าข้อมูลเหล่านัน้มาพจิารณาก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่องที่ผู้ใต้บงัคบับญัชาจ าเป็นต้อง
ไดร้บัการพฒันา ไดแ้ก่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีส่มควรจะไดร้บัการพฒันามใีครบา้ง และแต่ละคนสมควร
จะไดร้บัการพฒันาในเรื่องอะไร ต่อจากนัน้กเ็ลอืกวธิกีารพฒันาที่เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย อาจ
เป็นวธิกีารทีด่ าเนินการไดใ้นขณะปฏบิตังิาน เช่น การสอนงาน การสบัเปลีย่นงาน การใหค้ าปรกึษา 
หรอือาจเป็นการพฒันาอื่นๆ เช่น การฝึกอบรม การศกึษาดงูาน เป็นตน้ 

 
(2.2) วธิกีารพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา ผู้บงัคบับญัชาสามารถพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาโดย

เลือกใช้วธิีการพฒันาได้หลายวธิีด้วยกัน เช่น การสอนงาน การมอบหมายงาน การสบัเปลี่ยน
โยกยา้ยหน้าที ่           การรกัษาราชการแทนหรอืการรกัษาการในต าแหน่ง การสง่ไปศกึษาดูงาน 
การฝึกอบรมประชุมเชงิปฏบิตักิาร และการสมัมนา เป็นตน้ 

(3) ขัน้ตอนการทดลองปฏบิตั ิใหก้ระท าดงันี้ 
 (3.1) ใหท้ดลองปฏบิตั ิโดยเริม่ตน้จากงานทีง่่ายๆ ก่อน แลว้ค่อยใหท้ างานทีย่ากขึน้

ตามล าดบั 
 (3.2) ใหผู้บ้งัคบับญัชาทบทวนถงึเหตุผลและขัน้ตอนวธิกีารท างาน เพือ่ตรวจสอบว่า

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจและเรยีนรูว้ธิกีารท างานมากน้อยเพยีงใด 
 (3.3) ช่วยแกไ้ขขอ้บกพร่องหรอืขอ้ผดิพลาดต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ โดยควรค านึงถงึสิง่เหล่านี้

ดว้ย คอื หลกีเลีย่งการวพิากษ์วจิารณ์ให้ยกย่องชมเชยก่อนที่จะแก้ไขขอ้ผดิพลาด ใหผู้เ้ขา้รบัการ
สอนแก้ไขขอ้ผดิพลาดดว้ยตนเอง อย่าแก้ไขขอ้ผดิพลาดใหเ้กนิขอบเขต อย่าแก้ไขขอ้ผดิพลาดต่อ
หน้าผูอ้ื่น และอย่าด่วนต าหนิผูเ้ขา้รบัการสอนเรว็เกนิไป 

 (3.4) กระตุ้นและให้ก าลังใจแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา เพื่อให้มกี าลงัใจและมีความเชื่อมัน่ใน
ตวัเองทีจ่ะเรยีนรูง้านต่อไป 
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 (3.5) ให้ด าเนินการสอนต่อไปเรื่อยๆ จนแน่ใจว่าผู้ใต้บงัคบับญัชาได้เรยีนรู้และสามารถ
ปฏบิตังิานไดถู้กตอ้งจงึยุตกิารสอน 

(4) ขัน้ตอนการตดิตามผลใหก้ระท าดงันี้ 
 (4.1) มอบหมายงานใหป้ฏบิตัดิว้ยตนเอง 
 (4.2) เปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้สงสยัได ้ในกรณีทีม่ปัีญหา 
 (4.3) ตรวจสอบผลการปฏบิตังิานในระยะเริม่แรก และค่อยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแน่ใจว่า ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัการสอนไดถู้กตอ้ง 
 (4.4) แจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบถงึผลการปฏบิตังิาน ทัง้ในส่วนทีผู่ใ้ต้บงัคบับญัชาปฏบิตัิ

ได้ดี และส่วนที่ยงัต้องปรบัปรุงแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมัน่ในตัวเอง และแก้ไข
ขอ้บกพร่องเพือ่การปฏบิตังิานสมบูรณ์ยิง่ขึน้ 

เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบชัดเจน ควรให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนา
พนกังานเทศบาล เพือ่เพิม่พนูความรู ้ทกัษะ ทศันคตทิีด่ ีคุณธรรมและจรยิธรรม อนัจะท าให้ปฏบิตัิ
หน้าที่ราชการในต าแหน่งนัน้ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ โดยในการจดัท าแผนการพฒันาพนักงาน
เทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพฒันาพนักงานเทศบาลที ่ก.ท. ก าหนด โดยให้
ก าหนดเป็นแผนพฒันาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของ
พนกังานเทศบาลนัน้ 

………………………………………… 
 
 
 
 


